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ค ำน ำ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูลผลการ
ประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่าง
เหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ
ด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) 
การใช้งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) 
คุณภาพการด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล 
และ (10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน ของหน่วยงาน
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 

โรงเรียนคลองบางปิ้ง หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม 
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุก
หน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญ คือ ได้มี
บทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวก
ให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception 
Index:CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 

 

 
โรงเรียนคลองบางปิ้ง 
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รำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินกำรของหน่วยงำนภำครัฐ 
ปีงบประมำณ 256๕ 

******************************** 

1. หลักกำรและเหตุผล 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.)      
ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน คุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : 
ITA)” ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็น
กลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3  (พ.ศ.2560 -
256๕) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้อง ด าเนินการโดย
มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ
ยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

ITA เป็นการประเมินเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐหน่วยงานภาครัฐที่รับการประเมินจะได้รับทราบผลการประเมินเพื่อให้เกิดความตระหนักและน าไปสู่
การพัฒนาตนเอง เพื่อให้การด าเนินงานภาครัฐเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส ลดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและต่อประเทศชาติสูงสุด และได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
ด าเนินงานภาครัฐของประเทศไทยมีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ.256๕ 
ส านักงาน ป.ป.ช ได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 
2. การใช้งบประมาณ 
3. การใช้อ านาจ 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8. การปรับปรุงระบบการท างาน 
9. การเปิดเผยข้อมูล 
10. การป้องกันการทุจริต 
 



 ๒ 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ITA มี 3 เครื่องมือ ได้แก่ 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
                  2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงาน
ที่ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 

3 .แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

เกณฑ์ระดับการประเมิน มี 7 ระดับ ดังนี้ 
ผลคะแนน 95 – 100 คะแนน ระดับ AA  
ผลคะแนน 85 – 94 คะแนน ระดับ A  
ผลคะแนน 75 – 84 คะแนน ระดับ B  
ผลคะแนน 65 – 74 คะแนน ระดับ C  
ผลคะแนน 55 – 64 คะแนน ระดับ D  
ผลคะแนน 50 – 54 คะแนน ระดับ E  
ผลคะแนน 0 – 49 คะแนน ระดับ F  
 

2. ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของโรงเรียนคลอบำงปิ้ง ปีงบประมำณ 
256๕ 

๒.๑ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ ในภาพรวม
ระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย ๘๐.๓๒ ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใส     ใน
การด าเนินงานอยใูนระดับ B โดย ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนสูงสุดร้อยละเฉลี่ย ๙๗.๘๙ 

๒.๒ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของโรงเรียนคลองบางปิ้ง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้คะแนน ๘๘.๖๕ ซึ่งถือว่ามีคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานอยู่ใน 
ระดับ A โดย ตัวชี้วัด ๑ ได้คะแนนสูงสุด ๙๙.๘๕ คะแนน ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าตัวชี้วัด   อื่น ๆ คือ 
ตัวชี้วัด ๑๐ ได้คะแนน ๗๕.๐๐ คะแนน 

๒.๓ ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานโรงเรียนคลองบางปิ้ง          
ที่ผ่านมา สรุปได้ดังนี้ 

 
 



 ๓ 

ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน ๙๙.๘5 คะแนน 
ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนน 97.23 คะแนน 
ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ได้คะแนน 99.45 คะแนน 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 98.16 คะแนน 
ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 99.26 คะแนน 
ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนน ๙0.12 คะแนน  
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 83.62 คะแนน 
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน ได้คะแนน ๙๒.78 คะแนน 
ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 86.79 คะแนน 
ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 75.00 คะแนน 

3. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของโรงเรียนคลองบางปิ้ง 
ประจ าปีงบประมาณ 256๕ มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดที่จะต้อง
พัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมำกกว่ำร้อยละ 90) จ ำนวน ๗ ตัวชี้วัด คือ 

(๑) ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.85 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการ
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตาม
หลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความส าคัญมากขึ้นใน
เรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัวอย่าง
เท่าเทียมกัน 

(2) ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๙.๔๕ เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ ต่าง 
ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อการ
ใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 

(๓) ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๘.26 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงาน
มีการจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็น
รูปธรรม 



 ๔ 

(๔) ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร    โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ    
๙๘.16 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็น
ของตนเองหรือน าไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากร
ภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขอ
อนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก เห็นได้ว่า หน่วยงานควรจะมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

(๕) ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๗.๒๓ เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่
อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่
เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่า หน่วยงาน ให้
ความส าคัญ กับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานตนเองได้ 

(๖) ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๒.๗๘ เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการ
ปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน
เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

(๗) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  ๙๐.๑๒ เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพ
การด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน
และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่า ประชาชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการ
ด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน
แก่ผู้รับบริการ ไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่าไม่มีการเรียกรับ
สินบน แต่ทั้งนี้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่ผลงานหรือ
ข้อมูลสาธารระอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกทั้งควรมีช่องทางที่หลากหลาย การบริการให้เกิดความ
โปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินงาน การบริการให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการ
ท างานให้ดีขึ้น 
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3.2 จุดที่ต้องพัฒนำ (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ำกว่ำร้อยละ 90) จ ำนวน ๓ ตัวชี้วัด คือ 

(๑) ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 86.79 เป็นคะแนน
จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการ
ปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหาร
เงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลการด าเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและ (5) การส่งเสริมความ
โปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการ
เผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 

(๒) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๓.๖๒ เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อ
สาธารณชนเห็นได้ว่าหน่วยงานให้ความส าคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูล
ที่สาธารณชนที่ควรรับทราบ รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้
เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดตอ่ราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่ง
จะสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

(๓) ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๗๕.๖๕ เป็น
คะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ 
เจตจ านงสุจริตของผู้บริการ การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายใน
เพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกัน การทุจริต ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายาม
ของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

 
4. ข้อเสนอแนะจำกกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 

4.1 ผลการประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) ได้
คะแนนเฉลี่ย 2๙.๖๔ จาก 30.00 เท่ากับร้อยละ 9๘.๗๙ บ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่
เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นและ
แสดงความไว้วางใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมี
ประสิทธิผลโดยสิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาส าหรับหน่วยงาน  



 ๖ 

4.2 ผลการประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) ได้
คะแนนเฉลี่ย 2๖.๖๕ จาก 30.00 เท่ากับร้อยละ ๘๘.๘๔ บ่งชี้ให้เห็นว่าประชาชนหรือผู้รับบริการมีความ
เชื่อมั่นในคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ โดย
มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์
สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบนทั้งที่เป็นเงิน ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็น
เงินได้  

ตัวชี้วัด ประเด็นกำรประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนำ 

ตัวชี้วดัที ่7  ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

(1) การเผยแพร่ข้อมูล 

ของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ตอ่
สาธารณชน  

(2) ผลการด าเนินงานของ
หน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชน
ควรรับทราบ  

(3) การจดัให้มีช่องทางให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดตอ่หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียสามารถส่งค าติชม
หรือความคดิเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ  

(4) ช่องทางให้ผู้มาติดตอ่สามารถ
ร้องเรียนการทุจรติของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงาน 

(1) เผยแพร่ข้อมูล 

ของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ตอ่
สาธารณชน  

(2) แจ้งผลการด าเนินงานข้อ
ร้องเรียนต่อสาธารณชน 

(3) จัดช่องทางให้ผู้รับบริการ
แสดงความคดิเห็น / ร้องเรียน
เกี่ยวกับการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ อย่างหลากหลาย 

 

4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้คะแนนเฉลี่ย        
3๒.๓๖ จาก 40.00 เท่ากับร้อยละ ๘๐.๘๙ บ่งชี้ให้เห็นว่า หน่วยงานควรมีการปรับปรุงในเรื่องเปิดเผยข้อมูล
ต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบอย่างเป็นปัจจุบัน แสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ ท าให้โดยรวมแล้วหน่วยงานสามารถเป็น 
“ต้นแบบ” ในการด าเนินงานในด้านความโปร่งใสแก่ส่วนราชการอื่น ๆ ได้ อย่างไรก็ดีสิ่งที่ควรเป็นประเด็นใน
การพัฒนาส าหรับหน่วยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

 



 ๗ 

ตัวชี้วัด ประเด็นกำรประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนำ 

ตัวชี้วดัที ่9 การเปิดเผยข้อมูล (1) ข้อมูลพื้นฐาน 

 -การเปิดเพื่อสอบทานของข้อมูล
การติดตอ่ (2) การบริหารงาน 

- การเปิดเผยข้อมูล E-service ไม่
สอดคล้องตามรายละเอียดที่
ก าหนด 

(3) การบริหารเงินงบประมาณ 

    - การเปิดเผยข้อมูล แผนการ
จัดซื้อจัดจา้งหรือแผนการจัดหา
พัสดุไม่สอดคล้องตามรายละเอียด
ที่ก าหนด 

(1) พัฒนาระบบให้มีช่องทางเพื่อ
สอบทานของข้อมูลการตดิต่อ 

(2) ปรับปรุงข้อมูลระบบ  

E-service ให้สอดคล้องตาม
รายละเอียดที่ก าหนด 

(3) ปรับปรุงข้อมูล แผนการ
จัดซื้อจัดจา้งหรือแผนการจัดหา
พัสดุให้สอดคล้องตาม
รายละเอียดที่ก าหนด 

ตัวชี้วดัที ่10 การป้องกนัการทุจริต (1) การด าเนินการเพื่อปอ้งกัน
การทจุรติ 

(2) มาตรการภายในเพื่อป้องกัน
การทจุรติ 

(1) วางแผนและด าเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริตอยา่งจริงจัง 

(2) สร้างมาตรการภายในเพื่อ
ป้องกันการทุจริต 

 

5. ประเด็นที่จะต้องพัฒนำเนื่องจำกได้คะแนนต่ ำสุด คือตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  ซึ่งได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ ๗๕.๐๐ ซึ่งประเมินจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ตัวชี้วัด หัวข้อกำรประเมิน คะแนนเฉลี่ย 

ตัวชี้วดัที ่๑๐ การป้องกนัการทุจริต  (1) การด าเนินการเพื่อปอ้งกันการทจุรติ ได้แก่ 
เจตจ านงสุจริตของผู้บรหิาร การประเมิน 
ความเสี่ยงเพื่อการป้องกนัการทุจริต การ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองคก์ร และแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 
(2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ 
มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต 

 

 

๗๕.๐๐ 

 
 



 ๘ 

ผลการประเมินข้างต้นชี้ให้เห็นว่า สิ่งทีควรพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น และหน่วยงานควร
ให้ความส าคัญมากขึ้นคือ กำรป้องกันกำรทุจริต ประกอบด้วย (1) การด าเนินการเพื่อปอ้งกันการทุจริต ได้แก่ 
เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อ
ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต 

6. ข้อเสนอแนะในกำรจัดท ำมำตรกำรเพื่อขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยใน
หน่วยงำนให้ดีข้ึน 

 

มำตรกำร ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ กำรก ำกับติดตำม 

(1) ข้อมูลพื้นฐาน  
 

จัดท าข้อมูลพื้นฐานได้แก ่ 
ข้อมูลพื้นฐาน  
ข่าวประชาสัมพันธ์  
และการปฏิสัมพันธ์ข้อมลู 

นายสิทธิพล  เกตุนอก รายงานความกา้วหน้าและ
สรุปผลภายในวันที่ 31 
มีนาคม 256๖ และวันที่ 
30 กันยายน 256๖ 

(2) แผนด าเนินงาน  
แผนปฏิบัติงาน และคู่มือการ
ให้บริการ 

จัดท าแผนด าเนินงาน  
แผนปฏิบัติงาน และคู่มือ
การให้บริการของกลุ่มงาน
ทุกกลุ่ม 

รอง ผอ.ทพิย์สุคนธ ์โชดก รายงานความกา้วหน้าและ
สรุปผลภายในวันที่ 31 
มีนาคม 256๖ และวันที่ 
30 กันยายน 256๖ 

(3) แผนการใช้จา่ย
งบประมาณประจ าปี และการ
จัดซื้อจัดจา้งหรือการจดัหา
พัสดุ  

จัดท าแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี และ
การจดัซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

นางสาวสายสุนีย์ เย็นวนิช 

นางนภสร แผ่นผา 

รายงานความกา้วหน้าและ
สรุปผลภายในวันที่ 31 
มีนาคม 256๖ และวันที่ 
30 กันยายน 256๖ 

(4) นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การ 
ด าเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรพัยากรบุคคล และ
หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคล 

ก าหนดนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล จัดท า
หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคล 

นางรสิกานต์  รัตนอรุจร รายงานความกา้วหน้าและ
สรุปผลภายในวันที่ 31 
มีนาคม 256๖ และวันที่ 
30 กันยายน 256๖ 

(5) การส่งเสริมความโปร่งใส
ในหน่วยงาน ได้แก ่
การจดัการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และการเปิดโอกาสให้
เกิดการมีสว่นร่วม 

จัดท ามาตรการส่งเสริม
ความโปร่งใสในหน่วยงาน 

รอง ผอ.ทพิย์สุคนธ ์โชดก 

นายสิทธิพล   เกตุนอก 

รายงานความกา้วหน้าและ
สรุปผลภายในวันที่ 31 
มีนาคม 256๖ และวันที่ 
30 กันยายน 256๖ 



 ๙ 

 

 

 

 

มำตรกำร ขั้นตอนหรือวิธีกำร ผู้รับผิดชอบ กำรก ำกับติดตำม 

6) การด าเนินการเพื่อปอ้งกัน
การทจุรติ  

จัดท าเจตจ านงสุจริตของ
ผู้บริหาร สร้างเครื่องมือการ
ประเมินความเสีย่งเพื่อการ
ป้องกันการทุจริต การ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองคก์ร 
และจัดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

ผอ.อานุ  ช้างกลาง 

 

รายงานความกา้วหน้าและ
สรุปผลภายในวันที่ 31 
มีนาคม 256๖ และวันที่ 
30 กันยายน 256๖ 

(7) มาตรการภายในเพื่อ
ป้องกันการทุจริต  

จัดท ามาตรการภายในเพื่อ
ป้องกันการทุจริตได้แก ่

-มาตรการเผยแผ่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ 

-มาตรการให้มีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียมีส่วนร่วม 

-มาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 

-มาตรการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

-มาตรการป้องกันการรับ
สินบน 

-มาตรการป้องกันการ
ขัดกันระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวม 

-มาตรการตรวจสอบการใช้
ดุลยพินิจ 

ผอ.อานุ  ช้างกลาง 

นางนภสร แผ่นผา 

นางรสิกานต์  รัตนอรุจร

นายสิทธิพล  เกตุนอก 

รายงานความกา้วหน้าและ
สรุปผลภายในวันที่ 31 
มีนาคม 256๖ และวันที่ 
30 กันยายน 256๖ 

http://samutprakan1.go.th/2020/07/06/%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b9%81%e0%b8%9c%e0%b9%88%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%a1%e0%b8%b9%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad/
http://samutprakan1.go.th/2020/07/06/%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b9%81%e0%b8%9c%e0%b9%88%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%a1%e0%b8%b9%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad/
http://samutprakan1.go.th/2020/07/06/%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%a1%e0%b8%b5%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b8%a1%e0%b8%b5%e0%b8%aa%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%99%e0%b9%84/
http://samutprakan1.go.th/2020/07/06/%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%a1%e0%b8%b5%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b8%a1%e0%b8%b5%e0%b8%aa%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%99%e0%b9%84/
http://samutprakan1.go.th/2020/07/06/%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%aa%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%82%e0%b8%9b%e0%b8%a3/
http://samutprakan1.go.th/2020/07/06/%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%aa%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a1%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b9%82%e0%b8%9b%e0%b8%a3/
http://samutprakan1.go.th/2020/07/06/%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad/
http://samutprakan1.go.th/2020/07/06/%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad/
http://samutprakan1.go.th/2020/07/06/%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9b%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%aa%e0%b8%b4/
http://samutprakan1.go.th/2020/07/06/%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9b%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%aa%e0%b8%b4/
http://samutprakan1.go.th/2020/07/06/%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9b%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%82%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%81%e0%b8%b1/
http://samutprakan1.go.th/2020/07/06/%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9b%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%82%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%81%e0%b8%b1/
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของสถานศึกษาออนไลน์ 
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